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BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwe hién
cong tac cai cach thi tuc hanh chinh thang 7 nam 2025

Thuc hién Nghi quyét sé6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cua Chinh phu vé
Chuong trinh cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh (TTHC) lién quan dén
hoat dong san xuét, kinh doanh nim 2025 va 2026; Cong di¢n $6 644/Cb-TTg
ngdy 13/7/2023 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc chan chinh, ting cudng trach
nhiém va nang cao hiéu qua cong tac cai cach TTHC, kip thoi thao g& vudng mic,
kho khan cho ngudi dan, doanh nghiép; Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024
ctia Thi tudng Chinh phu vé tiép tuc diy manh cét giam, don gian hoéa TTHC tai
cac bd, nganh, dia phuong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; Quyét dinh sb
240/QD-TTg ngay 04/02/2025 cta Thi tudéng Chinh phi ban hanh Ké hoach cai
cach TTHC trong tdm nam 2025, UBND tinh Ninh Binh b4o cdo tinh hinh, két
qua trién khai thuc hién thang 7 ndm 2025 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. V& cai cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua ddinh gid tic dong va tham dinh TTHC trong dw dn, dw thio
van ban quy pham phap ludt (QPPL) co quy dinh TTHC

Thang 7 nam 2025, UBND tinh khong ban hanh Van ban QPPL c6 chira
quy dinh TTHC.

1.2. Két qud ra sodt, don gidn héa TTHC néi bg theo Quyét dinh sé 1085/0D-
TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu twong Chinh phu

a) Vé cong bd TTHC ndi bo: UBND tinh dd ban hanh 39 Quyét dinh, cong
b6 585 TTHC ndi bo.

b) Ra soét, don gian hoa TTHC ndi bo: UBND tinh da ban hanh 20 Quyét
dinh, phé duyét phuong an don gian héa 161/585 TTHC noi bo (dat 27,5%).

¢) Thyc thi phuong 4n don gian héa TTHC: Trong thang 7, UBND tinh da
ban hanh 01 Quyét dinh, thuc thi phuong an don gian hoa ddi voi 06 TTHC nodi
bo da dugc Chu tich UBND tinh phé duy¢t.
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1.3. Tong sé TTHC dwoc ban hanh mdi, siva doi, bé sung hodc bdi bé

Thang 7 nam 2025, UBND tinh khong ban hanh mai, stra ddi bd sung, bai
b6 TTHC thudc tham quyén.

2. V& cai cach viéc thwe hién TTHC
2.1. Két qua céng khai, minh bach trong thuc hién TTHC

- Thang 7 nam 2025, UBND tinh d3 ban hanh 26 Quyét dinh cong b 1.081
TTHC theo 28 Nghi quyét phan cap ctia Thil tuéng Chinh phu.

- Téng s6 TTHC dang thuc hién trén dia ban tinh 1a 2.049 TTHC (cd'p tinh
1.725 TTHC; cdp xd 304TTHC), trong 6 100% TTHC do Trung uong quy dinh.
100% TTHC dugc cong khai dam bao dung quy dinh.

- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh hién dang hoat dong 6n dinh,
phuc vu hiéu qua viéc cap nhat, theo doi viéc giai quyét TTHC trén dia ban tinh.
Tinh Ninh Binh da thuc hién dong Céng Dich vu cong cua tinh tir 01/7/2025 theo
dung chi dao ctia Trung wong dé phuc vu trién khai chinh quyén dia phuong 02 cap.

2.2. Két qua gidi quyét TTHC

Thang 7 nam 2025 (tir khi thuc hién chinh quyén dja phwong 02 cap), Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh da tiép nhan 16.099 ho so, trong d6: Pa
giai quyét 11.873 hd so; s6 ho so trong han dang giai quyét 4.226 ho so.

2.3. Két qud s6 héa ho so, két qua gidi quyét TTHC

UBND tinh da chi dao, quén triét, t6 chire trién khai thuc hién Nghi dinh sb
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phi vé thuc hién thi tuc hanh chinh
theo co ché mot cira, mét ctra lién thong tai B phan M{t ctra va Céng Dich vu
cong qudc gia; tiép tuc ra soat, nang cao hiéu qua viéc cung cip DVC cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc, tao diéu kién thuan loi nhat dé nguoi dan, t6 chirc, doanh
nghiép thuc hién TTHC, gop phan day nhanh tién d6 xdy dung Chinh quyén sb.

2.5. Két qua tich hop dich vu cong trwe tuyén lén Céong dich vu cong
quoc gia va ndng cip Hé thong théng tin giai quyét TTHC trién khai chinh
quyén dia phwon 2 cip

- Tinh Ninh Binh da hoan thanh tich hop duogc 1.616/1.616 dich vu cong
truc tuyén cua tinh 1én Céng Dich vu céng qubc gia, dat 100%

- UBND tinh d4 hoan thanh viéc lya chon Hé thong thong tin giai quyét
TTHC theo dung chi dao cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.
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3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

Théng 7 nim 2025, tinh Ninh Binh d4 tiép nhan 06 phan 4nh, kién nghi ctia ngudi
dan, doanh nghiép, dang giao cac co quan, don vi xtr Iy, cong khai theo quy dinh.

II. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

UBND tinh, Chu tich UBND tinh tiép tuc chi dao xuyén subt, quyét liét dbi
v6i cong tac cai cach TTHC. Dac biét, 1a viée giai quyét TTHC cho ngudi dan, to
chtre khi thyc hién chinh quyén dia phuong 02 cip phai bao dam dung tién do,
chét luong va quy dinh cta phap luat; Cac s, nganh theo chic ning nhiém vu
duoc giao tiép tuc tap trung hoan thién co ché chinh sach phép luat vé dau tu, kinh
doanh; hd trg doanh nghiép vira va nho, hop tac xa va cac chuong trinh khéi
nghi¢p. UBND céc xa, phuong da quan tdm kién toan bd may hoat dong cia Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cip xd theo Nghi dinh s 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Thu tudng Chinh phu.

2. Mot s6 ton tai, han ché

- Viéc cap chit ky s6 cho cén bg, cong chirc, co quan, t6 chirc con cham do
s0 lugng can bo cong chirc, vién churc cac co quan, don vi phai cap méi, thay doi
thong tin Ching thu chit ky so rat 16n.

- Cong DVC quéc gia khi dang nhap qua VNeID ¢ mot s thoi diém hoat
dong khong 6n dinh, bi nghén.

- V& thanh toan truc tuyén: Nhiéu co quan dic biét 1a ¢ cap x4 chua c6 Tai
khoan thu hudng tai cadc ngan hang, vi vay chua cAu hinh duoc vao Hé théng phuc
vu thanh toan truc tuyén.

- D061 ngili can bd, cong chirc 1am vi¢c tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap xa da s 1a can bo, cong chirc moi tiép can, do d6 van con nhiéu ling
tang trong viéc tiép nhan, giai quyét hd so cho ngudi dén, to chire, dic biét 1a
viéc cap nhat, theo ddi viéc giai quyét ho so trién Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh.

III. NHIEM VU TRONG TAM THANG 8 NAM 2025

1. Tiép tuc tap trung chi dao cac co quan, don vi ra soat, khéan truong khéc
phuc nhitng khé khan, ton tai han ché, dam bao viéc tiép nhan, giai quyét TTHC cho
nguoi dan dugce hi¢u qua, thong sudt, khong bi gian doan.

2. Trién khai thi diém tiép nhan, giai quyét TTHC khong phu thudc vao dia
gidi hanh chinh theo Ké hoach d duoc phé duyét. Cong bd danh muc TTHC thyc
hién phi dia gioi1 trén dia ban tinh.
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3. Tiép tuc chi dao cac s&, nganh, co quan, don vi tham muu cong bo, cong
khai day dia TTHC theo theo quy dinh; hoan thanh x4y dung quy trinh ndi bd, quy
trinh dién tir dé cung cap trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh, dam
bao hoan thanh ding thoi gian quy dinh dé t6 chuc tiép nhan, theo ddi, tra két qua
giai quyét TTHC cho ngudi dan duoc thong subt, hicu qua.

4, Tiép tuc ban hanh Quyét dinh thyc thi cac TTHC ndi b da dugc phé
duyét phuong an don gian hoa; chi dao cac co quan, don vi thuc hién cong khai
cac TTHC nd1 bo trén co sé dir liéu quéc gia vé TTHC.

5. Phé duyét phuong an don gian héa TTHC nam 2025 theo Ké hoachy.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Vin phong Chinh phu; PHO CHU TICH
- Lanh dao UBND tinh; ’
- Cac s, ban, nganh cua tinh;

- Lanh dao Van phong UBND tinh;
- UBND céc x4, phuong;

- Luu: VT, TTPVHCC.
DN _BC_2025
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